
 
 

1 
 

 
TEENUSE IGNITIS ON OSTU-MÜÜGILEPING 

ÜLDOSA 
 

1. Lepingus kasutatavad mõisted 
 
1.1. Lepingus kasutatakse alltoodud mõisteid järgmistes tähendustes: 

1.1.1. Elektrisõiduk on mootorsõiduk, mis on varustatud vähemalt ühe sõidukisse sisseehitatud elektrimasinaga, mis toimib 
energiamuundurina, ning elektriliselt laetava energiasalvestiga, mida saab laadida välisest energiaallikast. 

1.1.2. Sõidukipargi Haldamise Süsteem on lisafunktsioon, mis võimaldab kliendil luua, lisada, hallata ja jälgida oma Sõidukipargi 
Haldamise Süsteemis isikuid, kes on volitatud Kliendile Lepingu alusel antud Krediidilimiiti ületamata Kliendi nimel Teenust 
kasutama. Pooled võivad Lepingu allkirjastamise ajal Lepingu Eriosas osutatud viisil kokku leppida selles, kuidas Klient pääseb 
Sõidukipargi Haldamise Süsteemi. Kui Klient soovib hakata Sõidukipargi Haldamise Süsteemi kasutama pärast Lepingu 
sõlmimist, peab ta sellest Teenusepakkujat teavitama Lepingu Eriosas märgitud Teenusepakkuja kontaktandmetel (telefoni või 
e-posti teel). 

1.1.3. Ignitis ON Võrk on Ignitisele ja/või Ignitise Partnerile kuuluvate elektrisõidukite laadimisjaamade kogum.  
1.1.4. Laadimisseanss on ajavahemik, mille jooksul toimub Elektrisõiduki laadimine ning mida mõõdetakse kestusena alates hetkest, 

kui Elektrisõiduk on elektrisõidukite laadimisjaamaga ühendatud, kuni hetkeni, kui seesama sõiduk laadimisjaamast lahti 
ühendatakse. 

1.1.5. Klient on Lepingu Eriosa punktis 1.2 nimetatud isik ja teised isikud, kellele Klient annab võimaluse kasutada Teenusepakkuja 
poolt Lepingu alusel osutatavat Teenust.  

1.1.6. Konto on Kliendi elektrooniline konto Rakenduses, mis võimaldab Kliendil pärast konto Teenusepakkuja poolt ärikontona 
aktiveerimist Lepingu alusel Teenust kasutada.  

1.1.7. Teenus on elektrisõidukite laadimise teenus Ignitis ON Võrgus, mida Teenusepakkuja osutab ja mille Klient omandab Lepingus 
sätestatud tingimustel ja korras. 

1.1.8. Teenuse Maksumus on Elektrisõiduki Ignitis ON Võrgus laadimise maksumus, mis arvutatakse Elektrisõiduki laadimise ajal 
kehtivate Rakenduses ja Teenusepakkuja veebilehel https://ignitison.ee/teenused-ariklientideleavaldatud hindade alusel ning 
vastavalt Lepingu Eriosas kokkulepitule. 

1.1.9. Partner on elektrisõidukite laadimisjaama omanik, kellele Ignitis pakub elektromobiilsuse teenuseid, ühendades partneri 
hallatavad elektrisõidukite laadimisjaamad Ignitis ON Võrku ja paigutades need elektrisõidukite laadimisjaamade kaardile. 

1.1.10. Privaatsuspõhimõtted on dokument, milles Teenusepakkuja teavitab Kliente isikuandmete töötlemise põhimõtetest ja 
andmesubjekti õiguste teostamisest. Privaatsuspõhimõtted on leitavad veebis aadressil https://ignitison.lt/privatumo-politika. 

1.1.11. Rakendus on mobiilirakendus Ignitis ON, mille kaudu Teenust kasutatakse. 
1.1.12. RFID-võti on Kliendi tuvastamise vahendina kasutatav unikaalne numbriline traadita võti, mis võimaldab Kliendil Ignitis ON Võrku 

kuuluvates laadimisjaamades Laadimisseanssi alustada ja see lõpetada. 
1.1.13. Krediidilimiit on Teenusepakkuja kehtestatud ning Lepingu Eriosas sätestatud Kliendi maksimaalne lubatud võlgnevus 

Teenusepakkuja ees, mille ulatuses Klient võib kokkulepitud aja jooksul Teenust kasutada. 
1.1.14. Leping on käesolev Lepingu Üldosast ja Lepingu Eriosast koosnev Teenuse Ignitis ON ostu-müügileping, mis moodustab koos 

kõigi lisade, muudatuste ja täiendustega ühtse jagamatu dokumendi, mille mõlemad Pooled on allkirjastanud. 
1.1.15. Lepingu Üldosa on käesolev dokument, mis on Lepingu lahutamatu osa ning millega sätestatakse Teenusepakkuja veebilehel 

https://ignitison.ee/arilepingud üldsusele kättesaadavaks tehtud Lepingu üld- ja tüüptingimused.  
1.1.16. Lepingu Eriosa on dokument, mis on Lepingu lahutamatu osa ning millega sätestatakse Teenusepakkuja ja Kliendi vahel 

individuaalselt kokku lepitud Lepingu spetsiifilised tingimused. 
1.1.17. Pool on Teenusepakkuja või Klient. 
1.1.18. Pooled on Teenusepakkuja ja Klient üheskoos. 
1.1.19. Kasutustingimused on Rakenduse eeskirjad, millega sätestatakse Rakenduse kasutamise tingimused, millest iga Rakenduse 

kasutaja peab Ignitis ON Võrgus Teenusele juurdepääsu saamiseks või selle kasutamiseks kinni pidama. Kasutustingimused 
avaldatakse Rakenduses ja veebilehel https://ignitison.ee/. Sõidukipargi Haldamise Süsteemi reeglid, millega kehtestatakse 
Sõidukipargi Haldamise Süsteemi kasutamise tingimused ja kord, millest iga süsteemi kasutaja peab kinni pidama. Reeglid on 
avaldatud veebilehel https://ignitison.ee.  

1.1.20. Teenusepakkuja on Lepingu Eriosa punktis 1.1 nimetatud isik, kes osutab Lepingu alusel Teenust. Juriidilise isiku nimi: Ignitis 
Eesti OÜ, juriidilise isiku registrikood: 12433862, aadress: Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, Narva mnt 5, 10117.  

1.2. Käesoleva Lepingu punktis 1.1 sätestatud tingimused kehtivad iga tehingu (lepingu) sõlmimisele ja täitmisele ning iga Lepinguga seotud 
dokumendi koostamisele. 

1.3. Kui Lepingus ei ole täpsustatud ja selgitatud teisiti, kasutatakse kõiki mõisteid Lepingus nende üldises tähenduses või Lepingu olemusest 
tulenevalt kõige ligilähedasemas eritähenduses. 

1.4. Suurtähega kirjutatud mõistetel on neile käesolevas jaotises omistatud tähendus, välja arvatud juhul, kui kontekstist tuleneb teisiti või kui 
tähendus on Lepingu tekstis sõnaselgelt välja toodud. 

1.5. Lepingu tekstis ainsuse vormis kasutatud sõnu võidakse olenevalt Lepingu rakendamisest tulenevast olukorrast mõista mitmuse vormis ja 
vastupidi. 
 

2. Lepingu ese 
 
2.1. Teenusepakkuja kohustub Lepingu alusel osutama Kliendile Elektrisõiduki laadimisteenust ning Klient kohustub vastavalt Lepingus 

sätestatud tingimustele ja korrale saadud Teenuse eest tasuma. 
2.2. Klient saab teenust kasutada Ignitis ON Võrgu elektrisõidukite laadimisjaamades ja jaamades, mis on kuvatud Rakenduses esitatud kaardil. 
2.3. Ignitis ON Võrku kuuluvate elektrisõidukite laadimisjaamade nimekiri ja nende täpsed asukohad on üldsusele kättesaadavad 

Teenusepakkuja veebilehel https://ignitison.ee/ ja rakenduses.  
 

3. Teenuse Maksumus ja maksetingimused 
 

3.1. Klient on kohustatud tasuma vastavalt Lepingus sätestatud tingimustele Teenuse Maksumuse, mis arvutatakse Elektrisõiduki laadimise 
ajal kehtivate Teenuse hindade alusel. 

3.2. Elektrisõiduki laadimise teenuse hinnad ja Teenusele kehtivad hinnasoodustused on üldsusele kättesaadavad Rakenduses ja veebilehel 
https://ignitison.ee/teenused-ariklientidele.  

3.3. Kui Kliendile eraldatakse Lepingu Eriosa alusel Krediidilimiit, võib Klient Teenust kasutada antud Krediidilimiidi ulatuses. Sel juhul tasub 
Klient Teenusepakkujalt ostetud Teenuse eest vastavalt Teenusepakkuja esitatud arvele, mille esitamise ja tasumise tingimused on 
sätestatud Lepingu Eriosas. 

https://ignitison.ee/teenused-ariklientidele
https://ignitison.ee/arilepingud
https://ignitison.ee/
https://ignitison.ee/
https://ignitison.ee/
https://ignitison.ee/teenused-ariklientidele
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3.4. Kui Kliendile ei eraldata Lepingu Eriosaga Krediidilimiiti, arvestatakse makse Teenuse eest iga kord pärast Elektrisõiduki laadimist 
automaatselt maha Rakenduses Kontole lisatud maksekaardilt. Kliendile osutatud Teenuse eest käibemaksuarve esitamise tähtaeg 
täpsustatakse Lepingu Eriosas. 
 

 
4. RFID-võti  

 
4.1. Klient võib Teenust kasutada elektrisõidukite laadimisjaamades, tuvastades end Rakenduse või RFID-võtme kaudu.  
4.2. Teenusepakkuja väljastab Kliendile RFID-võtmeid Kliendi tellimuse alusel. Klient saab RFID-võtmeid tellida Rakenduse kaudu.  
4.3. Pooled lepivad käesolevaga kokku, et Teenusepakkuja ei vastuta volitamata isikute juurdepääsu eest RFID-võtmele ega selle 

väärkasutamise eest. 
4.4. Klient kohustub RFID-võtme kaotamise korral või kahtluse korral, et RFID-võtit võidakse omavoliliselt kasutada, RFID-võtme kohe 

Rakenduses iseseisvalt blokeerima või Teenusepakkujale selle kaotamisest teatama. Klient võib sellisest juhtumist Teenusepakkujale 
teatada Lepingu Eriosa punktis 1.1 osutatud e-posti aadressile või telefoninumbril. Kliendilt RFID-võtme kaotsimineku kohta teate saamisel 
blokeeritakse kadunud RFID-võti viivitamata, kuid hiljemalt 5 (viie) tööpäeva jooksul pärast teate kättesaamist. 

4.5. Klient vastutab kõikidel juhtudel kõigi enne RFID-võtme blokeerimist tehtud maksete eest ja tasub Teenusepakkujale Teenuse eest, mida 
Teenusepakkuja on Kliendile enne RFID-võtme blokeerimist osutanud.  

4.6. Teenusepakkuja ei vastuta kahju eest, mis on tekkinud Kliendile Teenuse kasutamise võimaluse puudumise tõttu RFID-võtme blokeerimise 
korral ega juhul, kui RFID-võtit ei ole võimalik Kliendi Krediidilimiidi ületamise tõttu maksete tegemiseks kasutada. 

4.7. Teenusepakkuja ei vastuta ekslikult esitatud RFID-võtme blokeerimise taotluste eest. 
4.8. Klient kohustub kaitsma RFID-võtit mehaaniliste kahjustuste, kõrge temperatuuri ja elektromagnetväljade eest. 

 
5. Krediidilimiit 

 
5.1. Kliendile võimaldatakse tema taotlusel Kliendi krediidiriski arvestades Teenusepakkuja äranägemisel Krediidilimiiti, mille realiseerib 

Teenusepakkuja. Krediidilimiit täpsustatakse Lepingu eriosas.  
5.2. Krediidilimiidi kasutamise võimaluse eelistamise korral kohustub Klient Teenusepakkuja nõudmisel esitama:  

5.2.1. 5 (viie) tööpäeva jooksul pärast Teenusepakkujalt vastava nõude saamist Kliendi koostatud viimased kvartaliaruanded (kliendi 
bilanss ja kasumiaruanne) ja 

5.2.2. Teenusepakkujale 3 (kolme) kuu jooksul pärast Kliendi majandusaasta lõppu audiitori kinnitatud majandusaasta bilansi ja 
kasumiaruande ja (või) muud finantsandmed, kusjuures audit viiakse läbi või tuleb läbi viia Eesti Vabariigi seaduste alusel. 

5.3. Klient võib Teenuse kasutamisel Krediidilimiiti ületada juhul, kui Krediidilimiit aegub Laadimisseansi ajal. Sel juhul antakse Kliendile 
võimalus viimane Laadimisseanss lõpetada ning Klient on kohustatud Krediidilimiiti ületava summa tasuma. 

5.4. Krediidilimiit antakse Lepingu Eriosas täpsustatud perioodiks. Selle perioodi lõpus taastab Teenusepakkuja Kliendi kasutatud või 
vähendatud Krediidilimiidi esialgse summani.  

5.5. Teenusepakkuja võib Kliendi viimaste finantsdokumentide (bilanss, kasumiaruanne) saamisel ja Kliendi kõrgenenud krediidiriski taseme 
tuvastamisel omal äranägemisel, ent sellest Kliendile vähemalt 5 (viis) tööpäeva ette teatades Krediidilimiiti vähendada, selle tühistada või 
kehtestada kindla suurusega Krediidilimiidi (kui see ei ole fikseeritud). Teenusepakkuja võib Kliendilt kirjaliku taotluse ja Kliendi viimaste 
finantsdokumentide saamisel kehtestatud Krediidilimiiti oma äranägemisel suurendada.  
 

6. Poolte kohustused 
 
6.1. Teenusepakkuja kohustub: 

6.1.1. osutama Kliendile Teenust Lepingu ja selles sätestatud korra kohaselt; 
6.1.2. tagama, et Teenuse kvaliteet vastab alati kohaldatavates seadustes sätestatud kohustuslikele kvaliteedinõuetele; 
6.1.3. esitama Kliendile Lepingus sätestatud ajal ja viisil Teenuse eest tasumise dokumendid; 
6.1.4. aktiveerima Kliendilt Konto loomiseks kasutatava e-posti aadressiga teate saamisel Kliendi Konto ärikontona; 
6.1.5. täitma muid Lepingust tulenevaid kohustusi. 

 
6.2. Klient kohustub: 

6.2.1. kasutama Teenust heas usus, kasutama elektrisõidukite laadimisseadmeid sihtotstarbeliselt, kaitsma neid kahjustada saamise või 
hävimise eest ja pidama kinni kõikidest ohutusnõuetest; 

6.2.2. tagama Elektrisõiduki laadimise nõuetekohase alustamise ja lõpetamise ning pidama kinni Elektrisõiduki laadimisjaamades esitatud 
teabest; 

6.2.3. kaitsma oma Konto sisselogimisandmeid ja tagama, et Konto sisselogimisandmeid ei avaldata kõrvalistele isikutele; 
6.2.4. looma Rakenduses Konto ja esitama Teenusepakkujale kohe Kliendi poolt Konto loomiseks kasutatud e-posti aadressi. 
6.2.5. Kui Pooled ei ole Lepingu sõlmimisel kokku leppinud, et Kliendil on võimalik kasutada Sõidukipargi Haldamise Süsteemi, peab 

Klient süsteemi kasutamiseks Teenusepakkujat vastavast soovist teavitama, kasutades selleks Teenusepakkuja Lepingu Eriosas 
toodud kontaktandmeid (telefoni või e-posti teel); 

6.2.6. tutvuma Kasutustingimustega ja nendest kinni pidama; 
6.2.7. tagama, et kõik Kliendi esindajad ja teised isikud, kellele Klient annab Lepingu alusel õiguse enda nimel Teenust kasutada, on 

nõuetekohaselt volitatud Kliendi nimel tegutsema ja Teenusepakkuja pakutavat Teenust kasutama ning on kohustatud kasutama 
Teenust Lepingu ja Kasutustingimuste kohaselt; 

6.2.8. tasuma Teenusepakkujale Teenuse eest Lepingus sätestatud korras ja tähtaegadel; 
6.2.9. järgima Lepingu täitmisel AB Ignitis grupė juhatuse otsustega kinnitatud korruptsioonivastase eeskirja ja eetikakoodeksi (vastav 

eeskiri ja koodeks on üldsusele kättesaadavad ja avaldatud veebilehel https://www.ignitisgrupe.lt/) nõudeid. Käesolevas punktis 
sätestatud kohustuse rikkumist käsitletakse Lepingu olulise rikkumisena, mis annab Teenusepakkujale õiguse Leping ühepoolselt 
lõpetada; 

6.2.10. täitma muid Lepinguga võetud kohustusi. 
6.3. Klient kinnitab ja garanteerib käesolevaga, et Klient ega tema osanik(ud) või aktsionär(id) ega otsene või kaudne lõplik kasusaaja või 

lõplikud kasusaajad ega nende kontrollitavad juriidilised isikud või muud üksused (edaspidi „juriidilised isikud“ või „muud üksused“) ei ole 
Lepingu sõlmimise ajal ega Lepingu kehtivusajal lisatud Euroopa Liidu ega Ühinenud Rahvaste Organisatsiooni ega Ühendkuningriigi ega 
Ameerika Ühendriikide ega Eesti Vabariigi kaubandus-, majandus-, finants- ega muude sanktsioonide loetellu ega muusse samalaadsesse 
loetellu (edaspidi „sanktsioonide loetelud“) ning ühtki vastavat juriidilist isikut või muud üksust ei ole kahtlustatud rahapesu, terrorismi 
rahastamise või maksupettusega seotud tegevustes osalemises. Klient kohustub Lepingu täitmise käigus Teenusepakkujale vastavate 
juriidiliste isikute või muude üksuste sanktsioonide nimekirja kandmisest ning nende vastu seoses eespool toodud tegevustega või 
seesuguses tegevuses osalemisega esitatud süüdistustest kirjalikult teatama viivitamata, ent hiljemalt 1 (ühe) tööpäeva jooksul pärast 
nimetatud asjaolude aset leidmist. Selliste juriidiliste isikute või muude üksuste kasusaaja kindlaksmääramisel, kelle aktsiatega 

https://ignitis.ee/sites/estonia/files/public/media/2025-04/korruptsioonivastane-eeskiri.pdf
https://ignitis.ee/sites/estonia/files/public/media/2025-04/eetika-koode.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/
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kaubeldakse börsil, kohaldatakse Eesti Vabariigi rahapesu ja terrorismi rahastamise tõkestamise seaduses sätestatud kriteeriume. 
Käesolevas punktis sätestatud nõuete rikkumisel ja/või mittetäitmisel on Lepingus sätestatud tagajärjed. 

 
7. Vastutus ja vaidluste lahendamine  

 
7.1. Kui Klient ei tasu Lepingu alusel tasumisele kuuluvaid summasid õigel ajal, on Teenusepakkujal õigus nõuda Kliendilt iga tasumisega 

viivitatud päeva eest Lepingu Eriosas toodud määras viivist ning anda oma nõuded üle inkassoettevõtjale ja/või pöörduda võlgade 
sissenõudmiseks kohtusse. Sellisel juhul hüvitab Klient Teenusepakkuja nõudmisel võlgade haldamise ja sissenõudmisega seotud kulud. 

7.2. Teenusepakkujal on õigus Kliendi Konto oma äranägemisel ja ette teatamata ühepoolselt blokeerida ja Kliendi Konto teenindamisest 
loobuda järgmistel juhtudel: 
7.2.1. Klient ei tasu Teenusepakkuja väljastatud käibemaksuarvet õigel ajal ja ettenähtud tingimustel ja/või 
7.2.2. Klient ületab Teenusepakkuja määratud Krediidilimiiti ja/või ei nõustu Kliendi Krediidilimiidi vähendamisega ja/või 
7.2.3. Klient ei ole enam kui 12 (kaheteistkümne) järjestikuse kuu vältel Teenust kasutanud; 
7.2.4. Kliendi suhtes on Eesti Vabariigi juriidiliste isikute maksejõuetuse seaduse alusel algatatud maksejõuetusmenetlus. 

7.3. Teenusepakkuja ei ole kohustatud Lepingu Üldosa punktis 7.2 nimetatud juhtudel Kliendi Konto blokeerimise ja/või Konto teenindamisest 
keeldumise korral Kliendi Konto blokeerimist tühistama ega Konto teenindamist jätkama. Konto eespool toodud alusel blokeerimise ja/või 
selle teenindamisest loobumise tingimused on Kliendi lepinguliste kohustuste täitmata jätmise või mittevastava täitmise asjakohane tagajärg. 

7.4. Klient vastutab oma töötajate, tütarettevõtete, sidusettevõtete, Kliendiga otseselt või kaudselt seotud isikute ja nende töötajate poolse 
teenuse ja/või Kliendi RFID-võtmete kasutamisega seotud kohustuste täitmata jätmise ja mittevastava täitmise eest. 

7.5. Klient vastutab tema Lepingu alusel teenindamisega seoses Teenusepakkujaga suhtlevate volitatud isikute (delegeeritud volitustega 
isikute) määramise ja tagasikutsumise eest. Klient vastutab volitatud isikutele / delegeeritud volitustega isikutele Lepingu tingimuste ja 
Kasutustingimuste tutvustamise eest. Kliendi volitatud isikud (delegeeritud volitustega isikud) nimetatakse Lepingu Eriosas ja asendatakse 
Eriosa muudatuse sõlmimisega. Teenusepakkuja ei kontrolli Kliendi määratud volitatud isikute (delegeeritud volitustega isikute) volitusi 
ning lähtub Kliendi Lepingu haldamise eesmärgil teenindamisel Kliendi nimetatud volitatud isikute (delegeeritud volitustega isikute) esitatud 
teabest. 

7.6. Teenusepakkuja ei ole kohustatud tagama Teenuse katkematut osutamist, kuid on kohustatud tegema kõik endast oleneva, et Teenus 
toimiks võimalikult sujuvalt. Teenusepakkuja ei vastuta ühelgi juhul nimetatud Teenuse osutamises esinevate katkestuste tagajärgede eest. 
Teenusepakkuja ei vastuta ka elektrisõidukite laadimisjaamade ajutiste rikete eest, mobiilsidevõrgu või sellega seotud funktsioonide tõrgete 
eest ega Teenuse peatamise eest põhjustel, mis osutusid alusetuks, kuid mida Teenusepakkuja pidas Teenuse osutamise peatamise ajal 
piisavalt tõsiseks, et võtta meetmeid, millega vältida elektrisõidukite laadimisjaamade seadmete, Rakenduse või Kliendi isikuandmete 
kahjustamist. 

7.7. Teenusepakkuja ei vastuta ekslikult esitatud Konto blokeerimise taotluste eest. 
7.8. Teenusepakkuja ei vastuta Kliendile tekkinud kahju eest, mis on tingitud õigusnormidele ja standarditele mittevastavast varustusest, Kliendi 

ebaseaduslikust tegevusest, Kliendi esitatud valest, ebatäpsest või aegunud teabest või elektrisõidukite laadimisjaamade kasutamisest 
viisil, mis ei vasta nende sihtotstarbele ja/või kasutusreeglitele. Teenusepakkuja ei vastuta ka kahju eest, mida ei põhjustanud 
Teenusepakkuja. 

7.9. Teenusepakkuja ei vastuta Kliendi ees Kliendile osaks saanud kaudse kahju eest. 
7.10. Klient lahendab kõik liikluseeskirjade (sh parkimiskorra) rikkumisega seotud küsimused ja vaidlused politseiametniku, parkimisteenust 

pakkuva ettevõtte või kohaliku omavalitsusega. 
7.11. Teenusepakkujal on juhul, kui Klient rikub elektrisõidukite laadimisjaama kasutamise tingimusi, või Teenusepakkuja mõistliku kahtluse 

korral, et Klient kasutab Teenuseid vääralt ja/või pahatahtlikult või nõuetele mittevastavalt, õigus Teenuse osutamine igal ajal ilma sellest 
Kliendile ette teatamata peatada või lõpetada. Sellistel juhtudel on Teenusepakkujal õigus nõuda Kliendilt tekkinud kahju hüvitamist ja/või 
pöörduda seoses Kliendi ebaseadusliku tegevusega õiguskaitseasutuste poole. 

7.12. Klient esitab kõik pretensioonid Teenusepakkuja tegevuse kohta, millega rikuti Kliendi hinnangul tema õigusi, 3 (kolme) kuu jooksul alates 
hetkest, mil Klient sai vastavast rikkumisest teada või pidi sellest teada saama, koos tõendavate dokumentidega, kui esitatud pretensioonid 
on seotud Teenusepakkuja osutatava Teenusega. Kui pretensioonide esitamise tähtaeg on möödunud, käsitletakse seda Kliendipoolse 
Teenusepakkuja tegevusega nõustumisega ning Teenusepakkuja vastu võimalike pretensioonide esitamisest loobumisena. 

7.13. Käesoleva Lepingu sõlmimisele, kehtivusele, täitmisele, tõlgendamisele ja lõpetamisele kehtivad Eesti Vabariigi seadused. 
7.14. Pooled kohustuvad kõik Lepingu täitmisega seotud vaidlused lahendama läbirääkimiste teel. Kui Pooled ei suuda 30 (kolmekümne) 

kalendripäeva jooksul alates ühe Poole taotluse esitamisest teisele Poolele vaidlust läbirääkimiste teel lahendada, lahendatakse vaidlus 
Eesti Vabariigi seaduste kohaselt. Pooled kehtestavad käesolevaga kohtualluvuse vastavalt Teenusepakkuja juriidilise aadressi asukohale. 

7.15. Teenusepakkujal on õigus nõuda Kliendi Lepingu Üldosa punktis 6.3 sätestatud teavitamiskohustuste rikkumise tõttu ja/või juriidilise isiku 
või muude üksuste sanktsioonide loetellu lisamise ja/või rahapesus, terrorismi rahastamises või maksupettuses süüdistamise kohta vale 
või eksliku teabe esitamise korral tekkinud otsese kahju hüvitamist. 

7.16. Teenusepakkujal on õigus juriidilise isiku või muude üksuste sanktsioonide loetellu kandmise ja/või vastava üksuse vastu rahapesu, 
terrorismi rahastamise või maksupettusega seotud tegevusi puudutava süüdistuse kohta teabe saamise korral Lepingu täitmine 
sanktsioonide kohaldamise ajaks peatada või Leping ühepoolselt lõpetada, teatades sellest Kliendile kirjalikult 1 (ühe) tööpäeva jooksul 
pärast Lepingu peatamise või ühepoolse lõpetamise teate saatmist. Pooled on kohustatud lepinguliste kohustuste täitmise käesolevas 
lepingupunktis toodud alusel lõpetamise või katkestamise korral teineteisele trahve maksma, kahju hüvitama või Lepingu lõpetamise või 
selle täitmise peatamisega seoses hüvitist tasuma ainult Lepingus osutatud juhtudel. 

 
 

8. Konfidentsiaalsussätted  
 

8.1. Pooled kohustuvad Lepingu täitmise käigus üksteiselt saadud teabe ja Lepingu sisu saladuses hoidma ning hoiduma vastava teabe teise 
Poole eelneva kirjaliku nõusolekuta teistele isikutele avaldamisest, välja arvatud seaduses sätestatud juhtudel või kui selline avaldamine 
on vajalik Poolte lepinguliste kohustuste nõuetekohaseks täitmiseks. 

8.2. Käesoleva Lepingu punktis 8.1 sätestatud nõuded ei kehti järgmisele teabele: 
8.2.1. teave, mis oli avalikustamise ajal juba avalikustatud või muul viisil üldsusele kättesaadavaks tehtud; 
8.2.2. teave, mis sai või tehti üldsusele kättesaadavaks pärast selle teise Poole poolt avalikustamist; 
8.2.3. teave, mis oli avalikustamise ajal teabe saaja valduses ja seda ei saadud otseselt ega kaudselt teiselt Poolelt; 
8.2.4. teave, mis saadi seaduslikult kolmandalt isikult, kes sai vastava teabe ilma kohustuseta hoida seda teise Poole ees saladuses. 

8.3. Konfidentsiaalsuskohustusi rikkuv Pool hüvitab teisele Poolele vastava rikkumise tagajärjel tekkinud kahju. 
 

9. Isikuandmete kaitse 
 
9.1. Juhul, kui Klient esitab Teenusepakkujale Lepingu sõlmimisel ja/või täitmisel isikuandmeid, töötleb Teenusepakkuja vastavaid isikuandmeid 

Teenuse osutamiseks, Lepingu sõlmimiseks ja täitmiseks, osutatud Teenuse eest tasu võtmiseks, võlgade haldamiseks ja 
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sissenõudmiseks ning muudel eesmärkidel Poolte õiguste teostamiseks ja/või kohustuste täitmiseks õigusaktides või Lepingus sätestatud 
korras, lähtudes seejuures Euroopa Parlamendi ja nõukogu 27. aprilli 2016. aasta määrusest (EL) 2016/679 füüsiliste isikute kaitse kohta 
isikuandmete töötlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EÜ kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse 
üldmäärus) ning muudest isikuandmete kaitset puudutavatest õigusaktidest. Täpsem teave Kliendi isikuandmete töötlemise ja sellega 
kaasnevate õiguste kohta on esitatud Privaatsuspõhimõtete dokumendis. 
 

10. Lõppsätted 
 
10.1. Eriosa tingimused ning Poolte vahel kokku lepitud Lepingu Üldosa tingimused moodustavad Pooltele siduva lepingu. 
10.2. Lepingu Üldosa sätete ja Lepingu Eriosa sätete vastuolu korral lähtutakse Lepingu Eriosa sätetest. 
10.3. Leping jõustub sõlmimise hetkest ja on tähtajatu. Leping loetakse sõlmituks, kui mõlemad Pooled on selle allkirjastanud. 
10.4. Pooled lepivad käesolevaga kokku, et nende vahel sõlmitud aktid loetakse nõuetekohaselt sõlmituks, kui 

10.4.1. Poolte esindajad allkirjastavad dokumendid füüsiliselt kahes eksemplaris, millest üks eksemplar jääb kummalegi Poolele; 
10.4.2. Pooled kirjutavad samale dokumendile alla eraldi ja vahetavad oma esindajate poolt eraldi allkirjastatud dokumentide koopiaid; 
10.4.3. dokumendid allkirjastatakse kvalifitseeritud elektroonilise allkirjaga (või kvalifitseerimata elektroonilise allkirjaga, kui Pooled on 

eelnevalt vastavalt kokku leppinud); 
10.4.4. dokumendid allkirjastatakse faksi teel. 

10.5. Selguse huvides lepivad Pooled käesolevaga kokku, et sama dokumendi Lepingus sätestatud erinevatel viisidel allkirjastamise korral 

loetakse allkirjastamine kehtivaks ning mõlema Poole allkirjastatud skannitud dokumendil (olenemata allkirjastamise viisist) on sama 

õigusjõud, mis on originaaldokumendil.  

10.6. Mõne Lepingu sätte osaliselt või täielikult kehtetuks osutumine või kehtetuks muutumine ei muuda kehtetuks Lepingu ülejäänud sätteid, 
välja arvatud juhul, kui sätte kehtetus muudab kehtetuks terve Lepingu. Sellisel juhul teevad Pooled kõik endast oleneva kehtetu sätte 
õiguslikult kehtiva sättega asendamiseks. 

10.7. Teenusepakkuja võib Lepingu Üldosa tingimusi ühepoolselt muuta, teavitades sellest Klienti kirjalikult Lepingu Üldosa punktis 10.12 
sätestatud viisil vähemalt 15 (viisteist) kalendripäeva enne muudatuste ettenähtud jõustumise kuupäeva. Kui Klient ei nõustu Lepingu 
muudatustega, on Kliendil õigus Leping enne muudatuste jõustumise kuupäeva lõpetada. Kui Klient ei teata Teenusepakkujale eespool 
toodud tähtaja jooksul kavandatavate muudatustega mittenõustumisest, loetakse Klient vastavate muudatustega nõustunuks. 
Teenusepakkuja teates osutatud uued lepingutingimused hakkavad Pooltele kehtima alates vastavas teates märgitud kuupäevast ning 
teadet käsitletakse automaatselt kokkulepitud lepingumuudatusena ja Lepingu lahutamatu osana. 

10.8. Lepingu Eriosa muudatused vormistatakse kirjalikult ja kinnitatakse mõlema Poole allkirjadega.  
10.9. Klient ei tohi oma Lepingust tulenevaid kohustusi ega õigusi Teenusepakkuja eelneva kirjaliku nõusolekuta kolmandatele isikutele 

loovutada. 
10.10. Klient annab Teenusepakkujale Lepingu allkirjastamisega eelneva nõusoleku, et Teenusepakkujal on ettevõtte ümberkorraldamise, 

müügi või ostmise korral õigus kõik Lepingust tulenevad õigused ja kohustused Kliendi eraldi nõusolekuta teistele isikutele üle anda. 
10.11. Lepingu võib kohtusse pöördumata ja põhjusi esitamata ühepoolselt lõpetada, teatades sellest teisele Poolele kirjalikult ette vähemalt 30 

(kolmkümmend) kalendripäeva enne Lepingu lõpetamist. Enne Lepingu lõpetamist peavad mõlemad Pooled täitma kõik vastastikused 
kohustused. Kui Lepingu ütleb üles Klient, jõustub ülesütlemine hetkest, mil Klient on täitnud kõik oma Lepingust tulenevad rahalised 
kohustused Teenusepakkuja ees. 

10.12. Kogu Lepinguga seotud kirjavahetus, sealhulgas teated, edastatakse elektrooniliselt, st Poolte Lepingu Eriosas toodud elektronposti 
aadressidele. Teenusepakkuja võib kõik Lepinguga seotud teated Kliendile edastada koos saadetavate käibemaksuarvetega. Dokumendid 
ja teated, muuhulgas käibemaksuarved, loetakse Poolele laekunuks samal päeval, kui need saadetakse tööpäeval enne tööaja lõppu, ja 
järgneval tööpäeval, kui need saadetakse puhkepäeval või riigipühal või pärast tööpäeva lõppu. 

10.13. Pool on kohustatud teist Poolt oma andmete ja kirjavahetuseks kasutatava aadressi muutumisest kirjalikult teavitama. Kogu Poole 
viimasele esitatud aadressile saadetud kirjavahetus loetakse kehtivaks ja Poolele siduvaks. Mõlemad Pooled vastutavad oma andmete 
täpsuse ja täielikkuse eest. 

10.14. Käesolev Leping ei ole kokkulepe UAB Ignitisele ja/või AB Ignitis grupėle kuuluvate kaubamärkide kasutamiseks, seetõttu on UAB 
Ignitisele ja/või AB Ignitis grupėle kuuluvate kaubamärkide Lepingu ajal ja pärast selle kehtivusaja lõppu mis tahes ulatuses ja eesmärkidel 
kasutamine keelatud. UAB Ignitisele ja/või AB Ignitis grupėle kuuluvaid kaubamärke võib kasutada ainult UAB Ignitise või AB Ignitis grupė 
kirjalikul nõusolekul konkreetse kaubamärgi kasutamiseks, millega kehtestatakse kaubamärgi kasutamise kord ja tingimused. 

10.15. Kui Teenusepakkuja teeb kindlaks, et Klient kasutab oma tegevuses UAB Ignitise ja/või AB Ignitis grupė kirjaliku nõusolekuta UAB 
Ignitisele ja/või AB Ignitis grupėle kuuluvaid kaubamärke või rikub muul viisil kaubamärgiomanike õigusi kaubamärkidele, saadab 
Teenusepakkuja Kliendile rikkumise kohta teate ja määrab rikkumise heastamise tähtaja. Kui Klient ei heasta rikkumist Teenusepakkuja 
määratud tähtaja jooksul, on Teenusepakkujal õigus oma kaubamärgi omaniku või volitatud kasutaja õigusi Eesti Vabariigi seaduste 
kohaselt kaitsta ja nõuda kahju hüvitamist. 

10.16. Pooled kinnitavad ja tagavad teineteisele järgmist: 
10.16.1. Poolel on õigus Leping sõlmida ja seda Lepingus sätestatud tingimustel täita; Pool on sooritanud kõik Lepingu nõuetekohaseks 

sõlmimiseks, Lepingu kehtivuse tagamiseks ja selle täitmiseks vajalikud õigustoimingud ning Poolelt ega tema nimel lepingut 
allkirjastavalt esindajalt ei nõuta täiendavat luba ega nõusolekut, välja arvatud juhul, kui see saadakse muul viisil. 

10.16.2. Pool ei eksi Lepingu allkirjastamise ja oma lepinguliste kohustuste täitmisega kehtivate seaduste, määruste, lepingute, 
kokkulepete ega muude dokumentidega sätestatu vastu ega riku võlausaldajate huve. 

10.16.3. Pooled on teineteisele avaldanud kogu neile teadaoleva teabe, mis on Lepingu sõlmimise ja täitmise jaoks oluline. 
 


